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حسابرسی عملیاتی 

یک بررسی توصیف برای واژه این 
 ییکارا بھ توجھ با آن فرآیندھای یا سازمان

.رود می بکار اثربخشی و
حسابرسی : شده استفاده مترادف ھای واژه 

 حسابرسی عملکرد، حسابرسی مدیریت،
.پول - برای - ارزش
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ھدف حسابرسی: تفاوت بین حسابرسی عملیاتی و مالی

Financial مالی       Operational   عملیاتی

 اطلاعات آیا براینکھ تاکید
  :اند هشد ثبت درستی بھ تاریخی
گذشتھ بھ متمایل

:  ییبر اثر بخشی و کاراتاکید 
رای نگرانی نسبت بھ عملکرد ب

آینده
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ارشتوزیع گز: تفاوت بین حسابرسی عملیاتی و مالی

Financial مالی          Operational     عملیاتی

 طور بھ حسابرسی گزارش
 از بسیاری برای معمول

 بھ ، شود می ارسال کاربران
 و سھامداران مثال عنوان

 جملھ  با گزارش( .بانکداران
 خوبی بھ شده تعریف بندی

).کند می براورده را نیازھا

 در مدیریت برای اول درجھ در
 برای .است شده گرفتھ نظر

 و اجرایی و عملیاتی مدیریت
 می ارسال حسابرسی ی کمیتھ
 از گزارش، بندی جملھ( . شود

 ردیگ حسابرسی بھ حسابرسی
 متفاوت توجھی قابل بطور
).است
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شمول حیطھ ھای غیرمالی: تفاوت بین حسابرسی عملیاتی و مالی

Financial    مالی Operational    عملیاتی

 است ھایی موضوع بھ محدود
 صورتھای  مستقیم طور بھ کھ

 :ددھ قرارمی تاثیر تحت را مالی
 برای تنھا غیرمالی ھای حیطھ

 فعالیت تداوم مانند مسائلی
.گرفت خواھد قرار مخاطب

 و کارایی از ای جنبھ ھر
 دھد؛ می پوشش را اثربخشی

 فعالیت از متنوعی طیف شامل
.ھا
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The three E’s   ص.ک.ا
ھ ب) یا سیستم(درجھ ای کھ اھداف سازمان : اثربخشی

یا (میزان حاصل شدن اھداف سازمان .(دست آید
) )سیستم

حد ی کھ ھزینھ ھا بدون  کاھش اثربخشی :  کارایی
.کاھش یافتھ

درجھ ای کھ کالاھا و خدمات با : صرفھ اقتصادی
.کیفیت مناسب در کمترین قیمت بھ دست آید
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مثال ھایی از اثر بخشی و کارایی

د اثربخشی و کارایی در زمینھ یک ھدف یا قص
 اجازه. مورد نظر، با استفاده از معیارھای خاص

)  قبولی( “موفق شدن “دھید بگویم کھ ھدف شما 
.در این دوره است

حداقل  نمره : معیاراثربخشیB.

ر در ھنوز بتوانم دوستانم را دو با: معیارکارایی
.مھفتھ ملاقات کنم و ھفت ساعت  در روز بخواب
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آیا بھ این ھدف رسیدیم؟

Effectiveness  اثر بخشی Economy صرفھ اقتصادی        

مثبت Bکسب نمره : مریم 
طولانی و یک دیداریک ھر ھفتھ 

ت ھش. کوتاه با دوستان داشتدیدار
.در ھر شب خواب ساعت 

مثبت Aکسب نمره : کسری 
یا  با دوستان نداشت، تنھا یکدیدار

شش یا ھفت . دو بار در ھر ترم
.ھر شبخواب درساعت 
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اھمیت معیار

 و معیارھا) مقاصد(مثال بالا رابطھ بین اھداف 
.را نشان می دھد

 اھداف باید نشان دھد کھ شخص، واحد سازمانی
.، یا سازمان چھ می خواھد انجام بدھد

 معیار باید مربوط بھ اھداف، و ممکن است بھ
.سختی توسعھ یابد
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ارتباط حسابرسی عملیاتی و کنترل ھای داخلی

 یاد آوری کنیم کھ اھداف کنترلھای داخلی خوب
:عبارتند از

نگھداری سیستم ھای قابل اتکا–
دارایی ھا، سوابقحفاظت –
ھینھ سازی استفاده از منابعب–
پیشگیری و کشف اشتباه و تقلب –

ترلھا با حسابرسی عملیاتی می تواند بھ ارزیابی این کن
.کندکمک ) ص.ک.ا( Eاستفاده از سھ 
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ھدف ارزیابی کنترل داخلی

Financial audit
حسابرسی مالی

Operational audit
حسابرسی عملیاتی

 آزمون حدود تعیین برای
.محتوی ھای

 و کارایی ارزیابی برای 
 لیداخ ھای کنترل اثربخشی

بھبود برای پیشنھاد و
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دامنھ ارزیابی کنترل ھای داخلی

Financial audit
حسابرسی مالی

Operational audit
حسابرسی عملیاتی

 موضوعات محدودبھ
 صورتھای بر مؤثر
.مالی

 تاس کنترلی گونھ ھر نگران
 یا ،ارزیابی برای مدیریت کھ

 کریس در بودن بخش نتیجھ
  .خواھد می سازمانی،
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چھ کسی حسابرسی عملیاتی انجام می دھد؟

ان چنین حسابرسی ممکن است توسط حسابرس
حسابرسان دیوان (داخلی، حسابرسان دولت 

، یا حسابداران عمومی )محاسبات
 شرکت ھای) / حسابداران رسمی مستقل(خارجی

.مشاوره ای انجام شود

ه  در تیم حسابرسی باید صلاحیت لازم در محدود
ود حال حسابرسی را داشتھ باشد ، و استقلال خ

.را بھ بھترین شکل ممکن حفظ کند
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مراحل اصلی حسابرسی عملیاتی

 Planning
  برنامھ ریزی

 Evidence accumulation and 
evaluation

جمع آوری شواھد و ارزیابی
 Reporting and follow-up

گزارشگری و پیگیری
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گام ھای برنامھ ریزی حسابرسی عملیاتی
 Determine the scope of the engagement

تعیین دامنھ کار
 Assess risks

ارزیابی ریسک ھا
 Communicate with the organizational unit

ارتباط با واحد سازمانی
 Staff the engagement properly

 کارکنان  مناسب کار
 Obtain background information about the organizational unit

دریافت سابقھ اطلاعات در باره واحد سازمانی
 Understand internal controls

شناخت کنترل ھای داخلی
 Decide on the appropriate evidence to accumulate

تصمیم گیری نسبت بھ شواھد مناسب جھت جمع آوری
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تفاوت در اجزاء برنامھ ریزی

Financial audit
حسابرسی مالی

Operational audit
حسابرسی عملیاتی

 مورد معیارھای
 مھبرنا برای استفاده
 کلی طور بھ ریزی

 استانداردھای
 ھپذیرفت حسابرسی

.است )GAAS( شده

Because of diversity:  بھ دلیل متنوع بودن
                                    :
- Difficult to determine specific objectives

.مشکل تعیین اھداف خاص-
- Criteria will be linked to objectives

.ارتباط دادن معیارھا بھ اھداف -
-Staffing may require unique specialists

 نیروی انسانی ، ممکن است بھ متخصصان منحصر بھ فرد-
.نیازشود

-Consensus with management needs to be 
reached with respect to the criteria

وافقبا مدیریت برای رسیدن بھ معیارھای مورد ت )توافق(اجماع -
mortezaassadi@yahoo.com



جمع آوری شواھد حسابرسی عملیاتی و ارزیابی
یاتی ھفت نوع شواھد مورد استفاده در حسابرسی مالی در حسابرسی عمل

:نیز استفاده می شود
– Physical examination                            وارسی فیزیکی -
– Confirmation    -                                      تایید خواھی
– Documentation     -                                   مستند سازی
– Observation  -                                                مشاھده
– Inquiries of the client                  پس و جو ازصاحبکار -
– Reperformance  -                                     اجرای مجدد
– Analytical procedures -                         روشھای تحلیلی
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گزارشگری حسابرسی عملیاتی

ھمانطور کھ قبلا توضیح داده شد، گزارش ھای 
ی حسابرسی مالی ممکن است بھ طور گسترده ا

.منتشرشوند و جملھ بندی استاندارد دارند

 گزارش ھای حسابرسی عملیاتی  بھ تناسب
 طراحی می شوند ، برای گزارش نویسی ممکن

ط قابل توجھی برای برقراری ارتبازمان است 
.  شفاف یافتھ ھا و پیشنھادھا صرف شود
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پیگیری حسابرسی عملیاتی 

یرات ھدف از پیگیری تعیین اینکھ آیا تغی
.راپیشنھاد شده انجام شده است و اگر نھ، چ

 پیگیری ممکن است پس از یک دوره
زمانی مشخص، در سال بعد، و یا حتی دو 

.یا سھ سال بعد باشد

mortezaassadi@yahoo.com



ضعف کنترل ھای داخلی

Financial audit
حسابرسی مالی

Operational audit
حسابرسی عملیاتی

لھای ضعف کنتر -ضعف کنترلھای داخلی
:داخلی در مواردی وجود دارد کھ

کنترلھای داخلی بھ شیوه ای . 1-الف
 طراحی، پیاده سازی یا اجرا شود کھ قادر

وقع بھ پیشگیری، یا کشف و اصلاح بھ م
نباشد، یاتحریف در صورتھای مالی 

کنترلھای داخلی لازم برای . 2-الف
ع پیشگیری، یا کشف و اصلاح بھ موق

ھ تحریف در صورتھای مالی وجود نداشت
)265استاندارد حسابرسی  6بند . (باشد

 ھای کنترل ضعف یک ھنگامی عملیاتی، حسابرسیھای در
 دنشو موجب کنترل یک اجرای یا طراحی کھ دارد وجود داخلی

 بھ محولھ وظایف اجرای عادی جریان در کارکنان یا مدیریت کھ
 تحریف )2( ، عملیات کارایی یا اثربخشی ھای ضعف )1( آنان،

 قوانین، مفاد رعایت عدم)3( یا ، عملیاتی یا مالی دراطلاعات
 را عوض بلا کمکھای ھای نامھ موافقت یا قراردادھا ، مقررات

 گامیھن ضعف یک .کنند اصلاح یا کشف پیشگیری، موقع بھ
 ابیدستی برای لازم کنترل )الف( کھ میآید وجود بھ طراحی در
 موجود رلکنت یک )ب( یا باشد نشده بینی پیش کنترلی، ھدف بھ
 بھ رلکنت اگر حتی کھ طوری بھ .باشد نشده طراحی درستی بھ

 کنترل ھدف بھ کند، عمل است شده طراحی کھ نحوی ھمان
 یک کھ میآید وجود بھ ھنگامی عمل در ضعف .یابد نمی دست

 دهش طراحی کھ ای گونھ ھمان بھ شده طراحی درستی بھ کنترل
 ختیارا کنترل، کننده اجرا شخص کھ ھنگامی یا نکند عمل است،

 ھنداشت را کنترل اثربخش اجرای برای لازم تخصصھای یا
)عملیاتی حسابرسی استانداردھای 4-21 بند(.باشد
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معیار سنجش: تفاوت بین حسابرسی عملیاتی و مالی

Financial    مالی Operational    عملیاتی
 مالی صورتھای آیا اینکھ بھ نسبت حسابرس

 چارچوب طبق بااھمیت، جنبھ ھای تمام از
 خیر، یا است شده تھیھ مالی گزارشگری

 در اظھارنظری چنین .می کند نظر اظھار
 معمول مالی، صورتھای حسابرسیھای تمام
)200استاندارد ت-1 بند( .است

 و شكل ،حسابداري استانداردھاي الزامات .
 اجزاي و مالي صورتھاي محتواي

 مالي صورتھاي كامل مجموعھ تشکیل دھنده
 درباره باید حسابرس .مي كند مشخص را

 جنبھ ھاي تمام از مالي، صورتھاي آیا اینكھ
 ھب ،حسابداري استانداردھاي طبق بااھمیت،

 خیر، یا است شده تھیھ مطلوب نحو
.كند اظھارنظر

)700 استاندارد 9و8 بندھای(

 مقررات، ،قوانین بیانگر معیار .کنند شناسایی را معیارھا بایستی حسابرسان
 الزامات استانداردھا، عوض، بلا کمکھای ھای نامھ موافقت ، قراردادھا مفاد

 عریفت تجاری فعالیتھای انتظار، مورد گیری،عملکرد اندازه مقیاسھای خاص،
 .شود می ارزیابی یا مقایسھ آن با عملکرد کھ است زنیھایی محک و شده

 ای برنامھ با رابطھ انتظاردر مورد یا مطلوب یا نیاز مورد وضعیت معیار،
 اختوشن شواھد ارزیابی برای را زمینھ معیار، .کند می شناسایی را عملیات

 .میسازد فراھم گزارش در مندرج یشنھادھای و گیریھا نتیجھ ھا، یافتھ
 مربوط یحسابرس اھداف بھ کھ کنند استفاده معیارھایی از بایستی انحسابرس

 4-37 بند(.سازد می میسر را حسابرسی موضوع با متناسب ارزیابی و است
)عملیاتی حسابرسی ھای استاندارد

  :است زیر شرح بھ معیارھا ھای نمونھ برخی
 وسطت شده مقرر یا مقررات یا قانون در شده تعیین مقاصد یا کلی ھدف الف

حسابرسی؛ مورد واحد مسئولان
حسابرسی؛ مورد واحد مسئولان توسط شده مقرر روشھای و سیاستھا ب
فنی؛ ھنجارھای و استانداردھا پ
کارشناسان؛ دیدگاھھای ت
یشین؛ ھای دوره عملکرد ث

شده؛ تعریف تجاری اقدامات
و عوض؛ بلا کمکھای یا قراردادھا شرایط چ
 ادهاستف مشخص معیارھای عنوان بھ کھ بخشھایی یا واحدھا سایر عملکرد ح

mortezaassadi@yahoo.com.است شده


